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ADMINISTRACAO MUNICIPAL
NAO-ME-TOQUE - RS

ADM. 2013 - 2016

CONTRATO ADMINISTRATIVO N.° 129/2015

O MUNICIPIO DE NAO-ME-TOQUE-RS, pessoa juridica de direito publico, sita & Avenida Alto Jacui, n.°
840, nesta cidade, inscrita no CNPJ sob o n.° 87.613.519/0001-23, com sede & Av. Alto Jacui, n.° 840, neste
ato representado neste pela Prefeita Municipal, SR. TEODORA BERTA SOUILLJJEE LUTKEMEYER
doravante denominada CONTRATANTE e, a Empresa COPREL TELECOM LTDA, estabelecida a Rua
Brasil, N.° 2530, sala L, na cidade de lbiruba/RS, inscrita no CNPJ sob o n° 12.388.471/0001-06 neste ato
representada pelo Sr. Décio Floss, inscrito no CPF sob o0 n° 172.412.430-72, a seguir denominada
CONTRATADA, tém entre si justo e acordado o presente Contrato devidamente autorizado mediante Edital
de Pregdo Presencial n® 11/2015, que se regera pelas normas da Lei Federal n.° 8.666/93 e alteracdes

posteriores e pelas condi¢cfes estipuladas a seguir.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO
1-1 Constitui objeto deste a contratacdo de empresa especializada para prestagdo de servicos de
Contratacdo de Empresa para Prestacdo de Servigco de Acesso a Internet com link de 18 Mbps para
atender o Programa Cidade Digital, conforme descricdo constante no Anexo | (Termo de Referéncia)
deste Edital.
1.2 - A CONTRATADA deve prover os enderecos IPv4 e IPv6 necessario para o estabelecimento da
comunicacdo com a internet fornecendo uma quantidade de 2 endereco publico IPv4 contiguos (bloco de
tamanho /30).
1.3 - Do enlace de comunicagéo (backhaul):

a) O enlace de comunicac¢éo poderd utilizar como meio fisico de transmisséo fibra 6ptica, par
metélico ou radio, do PoP do provedor de acesso até o PEAS. A figura a seguir representa a topologia de

interconexao.

Provedor
Internet

PoP Provedor
Internet

" TEnlace T
(backhaul)

Anel Fibra Optica
(Rede Metropolitana)

Figura 1 — Topologia de interconexao.
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b) O backhaul é considerado, para este documento, como sendo a sub-rede que interliga o ultimo
roteador da rede metropolitana ao roteador do provedor de acesso Internet.

¢) O servico devera ser disponibilizado no PEAS localizado em instalacao da Prefeitura por meio de
interface de rede no padrdo Gigabit Ethernet em fibra éptica ou cabo UTP (Unshielded Twisted Pair).

d) A CONTRATADA sera responsavel por fornecer, instalar, e manter todo o meio fisico e
equipamentos necessarios para o perfeito funcionamento do servigo objeto deste instrumento.

e) O enlace de comunicacéo devera ter banda simétrica em modo full-duplex.

f) Todos os equipamentos instalados pela CONTRATADA nas dependéncias do PEAS deveréo ser
adequados para a instalacdo em rack padrdo 19 polegadas.

1.4 - Das caracteristicas do servico:

a) A CONTRATADA devera possuir estrutura de rede e Autonomous System Number (ASN)
préprios.

b) A CONTRATADA deverd possuir autorizagdo SCM (Servico de Comunicacdo Multimidia)
vigente, expedida pela Agéncia Nacional de Telecomunicagées (ANATEL).

c) A CONTRATADA deve prover comunicagdo de dados IP versdo 4 (IPv4) e versdo 6 (IPv6)
nativas, com suporte a aplicacdes IP em conformidade com todos os padrdes e recomendagfes relevantes
da IETF (Internet Engineering Task Force).

d) A CONTRATADA deve prover os enderecos IPv4 e IPv6 necessarios para o estabelecimento da
comunicacdo com a Internet, fornecendo uma quantidade de 2 enderec¢os publico IPv4 contiguos (bloco de
tamanho /30).

e) A CONTRATADA devera disponibilizar servico com largura de banda de rede minima de 18
Mbps (dezoito milh&es de bits por segundo).

f) As solugBes e equipamentos devem ser acompanhados de todos 0s servigos necessarios a sua
implantacéo, incluindo, no que couberem, projetos executivos, planejamento técnico e operacional.

g) Os equipamentos, sistemas e solucdes, objetos desse Termo de Referéncia, deverdo ser
entregues instalados e operacionais, incluindo todos o0s acessorios necessarios para funcionamento e
instalacdo em rack padrédo 19 polegadas.

1.5 - Do atendimento técnico:

a) A CONTRATADA devera fornecer o atendimento técnico relativo a todos os servigos contratados
de duas formas: presencial e remota por meio de Centro de Atendimento por Voz (CAV) que devera ser
disponibilizado por meio de servico telefénico 0800 ou com ligacdo local devendo operar no regime 8x5x365
exclusivo para atendimento de clientes de comunica¢fes de dados.

b) O atendimento técnico de forma presencial sera requerido sempre que ocorrer falha ou mau
funcionamento de equipamentos de responsabilidade da CONTRATADA, instalados no PEAS.

c) O CAV devera dispor de sistema de atendimento para o registro e acompanhamento dos
chamados técnicos e também para a geracéo de relatérios com estatisticas e histéricas dos atendimentos

executados.
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1.6 - Do gerenciamento do servico:

a) A CONTRATADA devera prover informacdes, via Web, relativas aos seguintes itens:

b) Taxa de ocupacédo do enlace de comunicacdo (consumo de banda) nos sentidos download e
upload, em forma grafica, atualizada, no minimo, a cada 5 (cinco) minutos;

¢) Registro de tempo de inatividade do enlace de comunicagéo.

1.7 - Das caracteristicas de nivel de servico:

a) Disponibilidade do enlace é o percentual de tempo, durante o periodo do més de operagéo, em
gque o enlace (incluindo os equipamentos instalados pela CONTRATADA) venha a permanecer em
condi¢des normais de funcionamento.

b) O servico deverd ter disponibilidade mensal de no minimo 99,% (aproximadamente 43 minutos
de indisponibilidade por més), sendo o percentual calculado considerando a soma de todos os minutos de c)
indisponibilidade do servico em funcdo do total de minutos do més, excetuando-se indisponibilidades
durante as janelas de manutencdo ou devidas a problemas ocorridos no enlace, comprovadamente de
responsabilidade da Prefeitura.

¢) As inoperancias e/ou indisponibilidades dos servigos, no todo ou em parte, que nao sejam de
responsabilidade da Prefeitura, devem gerar descontos na fatura correspondente aos servicos néo
prestados proporcionais ao tempo da sua ndo prestacao.

d) As manutenc¢bes preventivas e/ou corretivas ou ajustes nos equipamentos que possam vir a
causar inoperancias e/ou indisponibilidades nos servicos, desde que previamente programadas pela
CONTRATADA e autorizadas pela Prefeitura, ndo geram descontos na fatura.

e) A perda de pacotes entre a interface do roteador da Prefeitura no PEAS ao ponto de interconex&o
da CONTRATADA devera ser inferior a 1% das medidas efetuadas, contabilizadas mensalmente.

f) A perda de pacotes serd medida fim-a-fim, incluindo o caminho de retorno do pacote ICMP
(round-trip) utilizando pacotes pequenos.

g) Deverdo ser utilizadas janelas de 5 minutos para medir a perda de pacotes no enlace de
comunicag¢éo, com no minimo 60 amostras por janela.

h) Sera passivel de multa a violacdo do acordo de nivel de servico de perda de pacotes, se a
violagcao do acordo de nivel de servigco para perda de pacotes estender-se por mais de 24h (vinte e quatro
horas) corridas.

i) Sera passivel de multa a violacdo do acordo de nivel de servigo de perda de pacotes, se a mesma
atingir niveis médios maiores ou iguais que 5% (cinco por cento) por periodos superiores a 4 (quatro) horas
corridas.

1.8 - O prazo para instalacdo dos Links sera de no maximo 60 dias consecutivos a contar da data da
assinatura do contrato e termo de inicio de obras;

1.10 - Apés a instalacdo do LINK, estabelece-se que serdo contratados 12 meses do servi¢o, sendo que o
primeiro més devera ser considerado como CARENCIA, n&o tendo nenhum tipo de 6nus financeiro para a

Prefeitura até que todo o sistema fique adequado;
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1.11 - A empresa vencedora devera ter servico de suporte para atendimento com ligacdes gratuitas em
0800, com atendimento via fone, internet ou até mesmo IN LOCO, sempre que necessario, sem custos para
0 Municipio;

1.12 - A empresa deverd ofertar solucdes de Backup para casos de urgéncia ou de contingéncia em

queda de sinal para ndo deixar toda a estrutura fora de funcionamento por mais de 24 horas.

1.13 - Devera possuir Licenca de Servigco de Comunicacdo Multimidia-SCM emitida pela ANATEL.

1.14 - A proponente devera possuir callcenter 24 horas por dia e 7 dias da semana (24x7), com ligacdo
gratuita.

1.15 - Os defeitos deverao ser solucionados em até 8 (oito) horas a partir da abertura do chamado por parte
do Municipio.

1.16 - Poderdo participar da licitagdo todas as empresas que possuirem formas de comunicacgao
compativeis com as solicitacdes neste edital e seus anexos.

1.17 - Os servigos objeto desta licitagdo, deverdo estar dentro das normas técnicas aplicaveis, ficando,
desde ja, estabelecido que so serdo aceitos apds exame efetuado por servidores habilitados indicados para
tal fim e, caso ndo satisfacam as especificagfes exigidas ou apresentem inconsisténcias ou especificacdes
diferentes da proposta, ndo serdo aceitos.

CLAUSULA SEGUNDA - DO PRECO E DO PAGAMENTO

2.1 — O presente contrato tem o valor global mensal de R$ 990,00 (novecentos e noventa reais), para 0s
Servicos.

2.2 — Os pagamentos serdo efetuados mensalmente, até o 5° (quinto) dia util, apos apresentacdo da Nota
Fiscal/Fatura correspondente aos servicos prestados no periodo, obedecido o periodo da CARENCIA,
mediante depdsito na conta bancéria informado na proposta da Contratada.

2.3 — A Nota Fiscal somente sera liberada quando o cumprimento do contrato estiver em total conformidade
com as especificacdes exigidas pelo Municipio.

2.4 — Na eventualidade de aplicacdo de multas, estas deverdo ser liquidadas simultaneamente com

parcela vinculada ao evento cujo descumprimento der origem a aplicacéo da penalidade.

CLAUSULA TERCEIRA — DO CONTRATO, DA ENTREGA, DO PRAZO E DAS GARANTIAS

3.1 - O contrato regular-se-a, no que concerne a sua alteracdo, inexecu¢do ou resciséo, pelas disposicdes
da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1.993 observadas suas alteracdes posteriores, pelas disposicbes do
Edital e pelos preceitos do direito publico.

3.2 - O contrato podera, com base nos preceitos de direito publico, ser rescindido pelo CONTRATANTE a
todo e qualquer tempo, independentemente de interpelacdo judicial ou extrajudicial, mediante simples aviso,
com antecedéncia de 30 (trinta) dias observadas as disposi¢c8es legais pertinentes.

3.3 - Fardo parte integrante do contrato as condicdes previstas no Edital e na proposta apresentada pelo

adjudicatario.
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3.4 - A CONTRATADA, devera instalar o objeto ora licitado num prazo de até 60 (sessenta) dias na
Prefeitura, a contar da assinatura do contrato e autorizagdo de inicio das obras.

3.5 — A vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contada a partir da data de assinatura do contrato,
podendo o prazo ser prorrogado em conformidade com o artigo 57 da Lei n°® 80.666/93.

3.5.1. Caso haja prorrogacao contratual, o valor pela prestacao de servigos mensais podera ser reajustado
anualmente, mediante a aplicacdo do indice do IPCA ou outro indice que vier substitui-lo.

3.6 - Nao sera aceito na entrega do objeto quantidade e qualidade com descricdo diferente daquela
constante na proposta vencedora.

3.7 — Os defeitos deverdo ser solucionados em até 8 (oito) horas a partir da abertura do chamado técnico

por parte do Municipio.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES

4.1 — DO CONTRATANTE:

4.1.1. Atestar nas notas fiscais/faturas a efetiva entrega do objeto deste Contrato;

4.1.2. Aplicar a contratada penalidades, quando for o caso;

4.1.3. Prestar a CONTRATADA toda e qualquer informagdo, por esta solicitada, necesséria a perfeita
execuc¢do do Contrato;

4.1.4. Efetuar o pagamento a8 CONTRATADA no prazo avengado, apés a entrega da Nota Fiscal no setor
competente;

4.1.5. Notificar, por escrito, a CONTRATADA da aplicacdo de qualquer san¢ao.

4.2 - DA CONTRATADA:

4.2.1. Fornecer o objeto nas especificagbes contidas neste Contrato;

4.2.2. Pagar todos os tributos, contribui¢cdes fiscais e para fiscais que incidam ou venham a incidir, direta
ou indiretamente, sobre o objeto contratado;

4.2.3. Manter, durante a execuc¢éo do contrato, as mesmas condi¢des de habilitacéo;

4.2.4. Aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, 0S acréscimos ou supressfes que se necessarios no
guantitativo do objeto deste contrato, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor contratado,
conforme dispositivos do artigo 65 da Lei n° 8.666/93.

4.2.5. Fornecer o objeto contratado, no preco, prazo e forma estipulados no Edital e na proposta;

4.2.6. Fornecer o objeto de boa qualidade, dentro dos padrdes exigidos pela ANATEL.

CLAUSULA QUINTA - DAS PENALIDADES

5.1. Além das sancgdes previstas no artigo 7° da Lei Federal n°® 10.520/2002 e penalidades previstas no Art.
87 da Lei 8.666/93, pelo inadimplemento das obrigacdes, seja na condi¢cdo de participante do pregdo ou de
contratante, as licitantes, conforme a infragéo, estardo sujeitas as seguintes penalidades:

a) Deixar de apresentar a documentacgéo exigida no certame: suspensao do direito de licitar e contratar
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com a Administracdo pelo prazo de 2 anos e multa de 10% sobre o valor do ultimo lance ofertado;
b) Manter comportamento inadequado durante o pregdo: afastamento do certame e suspenséo do
direito de licitar e contratar com a Administracéo pelo prazo de 2 anos;
c) Deixar de manter a proposta (recusa injustificada para contratar): suspensao do direito de licitar e
contratar com a Administracao pelo prazo de 5 anos e multa de 10% sobre o valor do Gltimo lance
ofertado;
d) Executar o contrato com irregularidades, passiveis de corre¢do durante a execucao e sem prejuizo
ao resultado: adverténcia;
e) Executar o contrato com atraso injustificado, até o limite de 10 dias, apds 0s quais sera considerado
como inexecugdo contratual: multa diaria de 0,5% sobre o valor atualizado do contrato;
f) Inexecugéo parcial do contrato: suspenséo do direito de licitar e contratar com a Administragéo pelo
prazo de 3 anos e multa de 8% sobre o valor correspondente ao montante ndo adimplido do
contrato;
g) Inexecucéo total do contrato: suspensdo do direito de licitar e contratar com a Administracéo pelo
prazo de 5 anos e multa de 10% sobre o valor atualizado do contrato;
h) Causar prejuizo material resultante diretamente de execucado contratual: declaracdo de inidoneidade
cumulada com a suspenséo do direito de licitar e contratar com a Administragdo Publica pelo prazo
de 5 anos e multa de 10% sobre o valor atualizado do contrato.
5.2. As penalidades serdo registradas no cadastro da contratada, quando for o caso.
5.3. Nenhum pagamento serd efetuado pela Administracdo enquanto pendente de liquidacdo qualquer
obrigacao financeira que for imposta ao fornecedor em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual.
5.4 - Ainexecucdo total ou parcial do Contrato ensejard na sua rescisao, com as consequéncias contratuais
e as previstas em Lei, cujos motivos para a referida resciséo séo os previstos no Art. 78 da Lei 8.666/93.
5.5 — O CONTRATANTE podera rescindir o contrato, independentemente de qualquer procedimento
Judicial, observada a Legislacao vigente, nos seguintes casos:

a) por infracéo a qualquer de suas clausulas;

b) pedido de concordata, faléncia ou dissolu¢éo da Contratada;

¢) em caso de transferéncia, no todo ou em parte, das obrigacdes assumidas neste contrato, sem
prévio e expresso aviso ao Municipio;

d) por comprovada deficiéncia no atendimento do objeto deste contrato;

e) mais de 2 (duas) adverténcias.
5.6 — O CONTRATANTE podera, ainda, sem carater de penalidade, declarar rescindido o contrato por
conveniéncia administrativa ou interesse publico, conforme disposto no artigo 79 da lei 8.666/93 e suas

alteracoes.

CLAUSULA SEXTA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

6.1- As despesas decorrentes do presente contrato correrdo por conta da seguinte dotacdo orcamentaria:
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2015/48

02.02.24.126.0014.2014 — Manutencao da Cidade Digital

0001 - LIVRE

3.3.9.0.39.47.00.00.00 — Servicos de Comunicacao em Geral — Pessoa Juridica

CLAUSULA SETIMA — DA FISCALIZACAO

7.1 - A execugdo do Contrato sera objeto de acompanhamento, fiscalizacdo e avaliagdo por parte da
Administracdo Municipal, através de servidor designado como Fiscal, a quem competira comunicar ao
Gestor as falhas por ventura constatadas no cumprimento do contrato, de acordo com normatizacao interna.
7.2 - A Fiscalizagdo de que trata o subitem anterior sera exercida no interesse do Tribunal.

7.3 - Quaisquer exigéncias da fiscalizagdo, inerentes ao objeto do contrato, deverdo ser prontamente
atendidas pela adjudicatdria, sem qualquer 6nus & Administracao Municipal.

7.4 - Qualquer fiscalizag@o exercida pela Administragdo Municipal, feita em seu exclusivo interesse, néo
implica em corresponsabilidade pela execugéo dos servigcos e ndo exime a adjudicatoria de suas obrigacdes
de fiscalizaco e perfeita execucéo do contrato.

7.5 - A Fiscalizagdo da Administragcdo Municipal, em especial, tera o dever de verificar o cumprimento dos
termos do contrato, especialmente no que se refere 4 qualidade na prestacdo dos servicos, podendo exigir
as cautelas necessérias a prevencgao do erario.

7.6 - O presente contrato sera fiscalizado pela gestora a Sr2. Teodora Lutkemeyer e Fiscal o Sr. Gian Heller.

CLAUSULA OITAVA - DO FORO
As partes elegem o0 FORO da Comarca de Nado Me Toque, para dirimir quaisquer questdes oriundas
do presente contrato.
E, por estarem as partes justas e contratadas, firmam o presente contrato em 05 (cinco) vias de
igual teor e forma, na presenca de duas (duas) testemunhas instrumentais.
NAO-ME-TOQUE, 02 DE MARCO DE 2015.

TEODORA BERTA SOUILLJJEE LUTKEMEYER COPREL TELECOM LTDA
Prefeita Municipal CONTRATADA
CONTRATANTE

EXAMINADO E APROVADO: TESTEMUNHAS:

LUIZ PAULO MORAIS MALAQUIAS
OAB/RS 17.684

ASSESSOR JURIDICO
129 15 — Coprel Telecom.doc/dl
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